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Tema: Visita de acompañamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo y Monitoreo a la Atención- 
GAMA 
 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 

Subsecretaria de Servicios de Salud y 
Aseguramiento 

Aseguramiento en salud / Urgencias, emergencias y 
desastres / Inspección, vigilancia y control 

 

Objetivo  Fecha:  25 de agosto del 2025 

Realizar visita de 
acompañamiento y 
fortalecimiento del proceso 
de referencia y 
contrarreferencia de la EAPB 
Nueva EPS    como parte de 
la estrategia del GAMA  

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría (  )                                      Capacitación (  ) 
Orientación (  )                                  Acompañamiento ( X ) 

Otro (  ) __________ 

Modalidad:      Presencial (X) Virtual () Mixta ( )  

Lugar: Nueva EPS  

Hora Inicio: 08:30 am Hora Fin: 11:30 am 

Notas por: Jessika P Triana S 

Próxima Reunión: Pendiente, de acuerdo a programación GAMA  

Quien cita: Equipo GAMA  

 
 

 

Siendo las 08:30 am, se inicia la vista en la EAPB Nueva EPS de manera presencial con la EAPB, se 

socializa el objetivo de la visita el cual es realizar apoyo técnico al seguimiento de la EAPB Nueva 

EPS en articulación con las IPS (Instituciones Prestadores de Servicios de Salud) en el marco de la 

gestión integral del riesgo en salud del Modelo Más Bien-Estar.  

 

Se inicia visita en área de referencia y contrareferencia, se inicia sesión con el profesional de referencia 
– Lorena Oliveros, parte de la secretaria Distrital de Salud se encuentra y Jessika Triana. 
 

La agenda a trabajar es la siguiente: 

• Seguimiento a Gestión de casos priorizados. 

• Seguimiento de casos pendientes de oxígeno y PHD 

 

 

Se procede a diligenciar el drive de casos priorizados en donde se realiza revisión inicial de 51 casos 

de remisiones y 12 de seguimientos de PHD y oxígenos realizando revisión del caso y proceso de 

remisión a la fecha, se diligencia drive de seguimiento por caso en donde se encontró: 

 

 
 

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 
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Tabla: Casos priorizados por el grupo GAMA  
 

NOMBRE DE 
LA IPS 

Nombre del caso 
Número de 

identificación 
SEGUIMIENTO CON EPS 

ESTADO DE 
TRÁMITE 

Hospital San 
José Infantil 

Marco julio castillo  4170936 
25-08-2025 Paciente que está en proceso de remisión 
para cirugía cardiovascular comentado en 45 ocasiones 
sin respuesta efectiva 

EN GESTION 

Clínica Los 
Cobos 

Lucelly Liévano 41642034 
25-08-2025 Paciente con tramite cancelado por egreso 
hospitalario el 23 de agosto 

CANCELADO 
POR EGRESO 

Hospital la 
Misericordia 

FRAIVIT NIKOLE 
SANTOS ORTIZ 

6856131 

25-08-2025 Paciente que está en proceso de remisión 
para pediatría de menor complejidad comentado en 44 
ocasiones sin respuesta efectiva para traslado de ciudad 
de origen Cúcuta 

EN GESTION 

Hospital la 
Misericordia 

MIGUEL ANGEL 
RAMIREZ 
MARTINEZ 

1023388078 
25-08-2025 Paciente que está en proceso de remisión 
para pediatría requiere trasplante de pulmón comentado 
en 68 ocasiones sin respuesta efectiva  

EN GESTION 

Hospital la 
Misericordia 

HIJO DE YOMAIRA 
ROMERO HOYOS 

2,50722E+13 

25-08-2025 Paciente que requiere traslado redondo 
comentado en Cervi oftalmo que es la única IPS que 
brinda el servicio pendiente respuesta efectiva de 
asignación de cita. 

EN GESTION 

Hospital la 
Misericordia 

JEAN CARLOS 
GOMEZ PABON 

6627745 
25-08-2025 Paciente con tramite efectivo en IDIME el dia 
25 de agosto con ambulancia efectiva 

EFECTIVO 

SISS NORTE - 
USS Suba 

Flor Demaria Vega 
Ussa 

41454483 
25-08-2025 Paciente que está en proceso de remisión 
para hepatología comentado en 151 ocasiones sin 
respuesta efectiva comentado a nivel nacional  

EN GESTION 

Hospital 
Universitario 
Mayor-Mederi 

GRICELDA 
AVENDANO 
CASTANEDA 

41380529 
25-08-2025 Paciente con tramite cancelado por no envio 
de soportes desde el 17 de agosto y el 20 de agosto 
cierran caso 

CANCELADO 
POR 
TRAMITES 
ADMINISTRATI
VOS IPS 

Hospital 
Universitario 
Mayor-Mederi 

FABIO HUMBERTO 
PARRA 
CRISTANCHO 

74083698 
25-08-2025 Paciente que está en proceso de remisión 
para cirugía general comentado en 30 ocasiones sin 
respuesta efectiva 

EN GESTION 

Hospital 
Universitario 
Mayor-Mederi 

JOSE GUSTAVO 
GOMEZ SARAVIA 

19342598 
25-08-2025 Paciente que está en proceso de remisión 
para medicina interna comentado en 55 ocasiones sin 
respuesta efectiva 

EN GESTION 

Hospital 
Universitario 
Mayor-Mederi 

ALEXANDRA 
CHAVES RUBIO 

52797756 
25-08-2025 Paciente con tramite cancelado por egreso 
hospitalario el 22 de agosto 

CANCELADO 
POR EGRESO 

Hospital 
Universitario 
Mayor-Mederi 

URIEL ARNULFO 
LADINO BAQUERO 

3023054 
25-08-2025 Paciente con tramite cancelado por no envío 
de soportes desde el 17 de agosto y el 23 de agosto 
cierran caso 

CANCELADO 
POR 
TRAMITES 
ADMINISTRATI
VOS IPS 

Hospital 
Universitario 
Mayor-Mederi 

ANIBAL 
CONTRERAS 
OTALORA 

19109388 
25-08-2025 Paciente con tramite cancelado por no envió 
de soportes desde el 15 de agosto y el 18 de agosto 
cierran caso 

CANCELADO 
POR 
TRAMITES 
ADMINISTRATI
VOS IPS 

Hospital 
Universitario 
Mayor-Mederi 

MARIA CLARA 
ORTEGA 
DESOLORZANO 

41609171 
25-08-2025 Paciente con tramite cancelado por 
autorización en IPS  el 18 de agosto 

AUTORIZADO 
EN IPS 

Clinica la Colina 
ANDREA 
JOHANNA GOMEZ 
CORREA   

37748415 
25-08-2025 Paciente con tramite cancelado por egreso 
hospitalario el 24 de agosto 

CANCELADO 
POR EGRESO 

SISS NORTE - 
USS Simón 
Bolívar 

andres felipe lopez 
morales  

1095552087 
25-08-2025 Paciente con tramite cancelado por 
autorización en IPS el 24 de agosto 

AUTORIZADO 
EN IPS 

Clinica Del 
Occidente S.A. 

Ø Daniel Steven 
Perez Quintana 

1034663392 
25-08-2025 Paciente con tramite efectivo en HOMI el dia 
22 de agosto con ambulancia efectiva 

EFECTIVO 

SISS NORTE - 
USS Engativá 

Villanueva Gutiérrez 
Noe  

5902616 
25-08-2025 Paciente con tramite cerrado por 
fallecimiento el dia 25 de agosto  

FALLECIDO 
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SISS NORTE - 
USS Engativá 

Castañeda Ramírez 
Génesis  

1121526880 
25-08-2025 Paciente que está en proceso de remisión 
para psiquiatría comentado en 11 ocasiones sin 
respuesta efectiva 

EN GESTION 

Hospital San 
José Infantil 

LEIDY DANIELA 
BORJA GUAYARA  

1107009737 
25-08-2025 Paciente que está en proceso de remisión 
para oftalmología pediátrica comentado en 9 ocasiones 
sin respuesta efectiva 

EN GESTION 

SISS SUR - 
USS El Tunal 

JOSE ANTONIO 
HINESTROZA 
OSORIO 

6027392 
25-08-2025 Paciente que está en proceso de remisión 
para gastroenterología comentado en 42 ocasiones sin 
respuesta efectiva 

EN GESTION 

Hospital San 
José Infantil 

CARLOS 
EDUARDO PINZON 
ANDRADE  

244161 
25-08-2025 Paciente con tramite cancelado por 
autorización en IPS el 23 de agosto 

AUTORIZADO 
EN IPS 

SISS SUR - 
USS El Tunal 

HILDA 
ESMERALDA    
HIDALGO URIBE 

4951978 

21-08-2025 Paciente que tiene pendiente tramite 
redondo para biopsia de riñón vía percutánea comentado 
en 16 ocasiones 

EN GESTION 
25-08-2025 Paciente que tiene pendiente tramite 
redondo para biopsia de riñón vía percutánea comentado 
en 21 ocasiones  

SISS NORTE - 
USS Simón 
Bolívar 

NAVAS VILLA 
VICTORIA 

33144137 

21-08-2025 Paciente que requiere manejo por oncología 
sin respuesta efectiva comentado en 123 ocasiones a 
nivel nacional 

FALLECIDO 
25-08-2025Paciente con tramite cancelado por 
fallecimiento el día 21 de agosto  

Fundacion 
Abood Shaio 

LUZMILA  VARGAS 
DUARTE 

52235152 

21-08-2025 Paciente que requiere manejo por medicina 
interna sin respuesta efectiva comentado en 29 
ocasiones a nivel nacional 

CANCELADO 
POR EGRESO 

25-08-2025 Paciente con tramite cancelado por egreso 
medico el 24 de agosto  

Clinica Del 
Occidente S.A. 

HEBER IGNACIO 
ACOSTA SOSSA 

93350670 

21-08-2025 Paciente que requiere manejo por 
neurocirugía sin respuesta efectiva comentado en 11 
ocasiones a nivel nacional 

EN GESTION 
25-08-2025 Paciente que requiere manejo por 
neurocirugía sin respuesta efectiva comentado en 21 
ocasiones a nivel nacional 

Hospital 
Universitario 
Mayor-Mederi 

ELIAM DAVID 
ROMERO 
MARTINEZ 

1026607126 

21-08-2025 Paciente para falla intestinal está en comité 
prolongados comentado en 119 ocasiones sin respuesta 
efectiva. 

EN GESTION 
25-08-2025 Paciente para falla intestinal está  en comité 
prolongados comentado en 123 ocasiones sin respuesta 
efectiva. esperando tele orientación con gastro 

Clinica Juan N 
Corpas Ltda 

Daniela Montañez 1026551865 

21-08-2025 Paciente que requiere manejo por 
gastroenterología y UCI  sin respuesta efectiva 
comentado en 5 ocasiones 

EN GESTION 
25-08-2025 Paciente que requiere manejo por 
gastroenterología y UCI sin respuesta efectiva  sin 
evoluciones al día 

Clinica la Colina 

GLORIA 
MARGARETH 
CORTES 
RODRIGUEZ  

24116484 

21-08-2025 Paciente que requiere manejo por medicina 
interna   sin respuesta efectiva comentado en 3 
ocasiones CANCELADO 

POR EGRESO 
25-08-2025 Paciente con egreso medico el 23 de agosto 
de 2025 

SISS SUR 
OCCIDENTE - 
USS Kennedy 

Jose Rodrigo Ortiz  19267945 

21-08-2025 Paciente que requiere manejo para cirugía 
vascular    sin respuesta efectiva comentado en 53 
ocasiones 

EN GESTION 
25-08-2025 Paciente que cancelan remisión de a cirugía 
vascular    y abren nuevo tramite para neurocirugía 
comentado en 11 ocasiones   

Hospital 
Universitario 
Mayor-Mederi 

MICHELL LOANA 
CANOLES 
VILLANUEVA 

1121296794 

21-08-2025 Paciente que requiere manejo para geriatría   
sin respuesta efectiva comentado en 3 ocasiones sin 
evoluciones al día 

EN GESTION 
25-08-2025 Paciente que cambian remisión para retino 
comentado en 13 ocasiones y geriatria cancelado por no 
envio de documentos actualizados  
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SISS CENTRO 
ORIENTE - 
USS San Blas 

CHAIRA 
ALEXANDRA 
ANGULO ORTEGA 

1077869570 

21-08-2025 Paciente que requiere manejo para 
psiquiatría infantil sin respuesta efectiva comentado en 
48 ocasiones sin evoluciones al día EN GESTION 

25-08-2025 Paciente pendiente comentado en 63 
ocasiones  

Hospital 
Universitario 
Mayor-Mederi 

ELIZABETH 
INFANTE JIMENEZ 

1026607211 

21-08-2025 Paciente que requiere tramite redondo para 
ecografía ocular sin respuesta efectiva comentado en 5 
ocasiones sin evoluciones al día 

EN GESTION 
25-08-2025 Paciente que requiere tramite redondo para 
ecografía ocular sin respuesta efectiva comentado en 11 
ocasiones  

SISS NORTE - 
USS Simón 
Bolívar 

saul orlando hilaron 
martin 

1074415566 

21-08-2025 Paciente que requiere manejo para 
psiquiatría  sin respuesta efectiva comentado en 22 
ocasiones sin evoluciones al día 

CANCELADO 
POR 
TRAMITES 
ADMINISTRATI
VOS IPS 

25-08-2025 Paciente con tramite cancelado por no envío 
de evolución desde el 22 y 25 cancelado  

SISS NORTE - 
USS Engativá 

Cabrera Paez Lina 
Marcela  

1075090112 

21-08-2025 Paciente que requiere manejo para 
hematología  sin respuesta efectiva comentado en 13 
ocasiones se oferta telemedicina 

EN GESTION 
25-08-2025  Paciente que requiere manejo para 
hematología  sin respuesta efectiva comentado en 18 
ocasiones  

SISS SUR - 
USS Meissen 

Angélica Rodriguez 
Vargas 

1031153507 

21-08-2025 Paciente que requiere manejo para ortopedia  
sin respuesta efectiva comentado en 30 ocasiones. CANCELADO 

POR EGRESO 25-08-2025 Paciente cancelado por egreso el dia 24 de 
agosto  

Clinica Del 
Occidente S.A. 

ü Rosalba Zabala 
Sanchez 

21166639 

21-08-2025 Paciente sin disponibilidad de camas 
comentado en 9 ocasiones CANCELADO 

POR EGRESO 25-08-2025 Paciente con tramite cancelado por egreso 
medico el 22 de agosto  

Clinica Del 
Occidente S.A. 

ANA BERTILDE 
DAZA ROME 

24210980 

21-08-2025 Paciente que requiere medicina interna 
comentado en 32 ocasiones sin respuesta efectiva. 

EN GESTION 
25-08-2025 Paciente que requiere medicina interna 
comentado en 58 ocasiones sin respuesta efectiva. 

SISS SUR - 
USS El Tunal 

YEISON STID 
SALAMANCA 
PERILLA 

1007293159 

14-08-2025 Paciente en proceso de remisión por ni 
camas de cirugía cardiovascular comentado en 129 
ocasiones sin respuesta efectiva. 

EN GESTION 

21-08-2025  Paciente en proceso de remisión por ni 
camas de cirugía cardiovascular comentado en 160 
ocasiones sin respuesta efectiva.  ofertando con Valle de 
Lili en tele apoyo  en comité de prolongados 

25-08-2025 paciente con tramite cancelado y abren 
traslado redondo para ecografía de corazón y grandes 
vasos comentado en 14 ocasiones sin respuesta 
efectiva. 

Clinica Juan N 
Corpas Ltda 

LUIS 
CARLOS GONZAL
EZ 

19170170 

14-08-2025 Paciente en proceso de remisión por ni 
camas de cirugía plástica comentado en 29 ocasiones 
sin respuesta efectiva. 

EN GESTION 
21-08-2025  Paciente en proceso de remisión por ni 
camas de cirugía plástica comentado en 54 ocasiones 
sin respuesta efectiva. 

25-08-2025 Paciente con tramite cancelado pra manejo 
de IPS  y reabren nuevo proceso el 22 de agosto 
comentado en 3 ocasiones sin respuesta efectiva. 

SISS SUR - 
USS El Tunal 

ELICEO 
VELASQUEZ 
MELO 

19098498 

14-08-2025 Paciente en proceso de remisión por ni 
camas de cirugía cardiovascular comentado en 161 
ocasiones sin respuesta efectiva a nivel nacional 

EN GESTION 
21-08-2025  Paciente en proceso de remision por ni 
camas de cirugia cardiovascular comentado en 196 
ocasiones sin respuesta efectiva a nivel nacional 

25-08-2025  Paciente en proceso de remision por ni 
camas de cirugia cardiovascular comentado en 205 
ocasiones sin respuesta efectiva a nivel nacional 
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Fundacion 
Abood Shaio 

MARIELA 
ESPERANZA 
PIRATOVA 
GONZALEZ 

41671925 

14-08-2025 Paciente en proceso de remisión por ni 
camas de cirugía de mama  comentado en 20 ocasiones 
sin respuesta efectiva a nivel nacional 

CANCELADO 
POR 
TRAMITES 
ADMINISTRATI
VOS IPS 

21-08-2025 Paciente en proceso de remisión por ni 
camas de cirugía de mama comentado en 35 ocasiones 
sin respuesta efectiva a nivel nacional 

25-08-2025 Paciente con tramite cancelado por no envio 
de evoluciones desde el 20 y cerraron el 22 

SISS NORTE - 
USS Simón 
Bolívar 

VICTORIA NAVAS 
VILLAS 

33144137 

11-08-2025 Paciente con remision pendente para 
oncología comentado en 40 ocasiones sin respuesta 
efectiva 

FALLECIDO 

14-08-2025 Paciente con remisión pendiente para 
oncología comentado en 65 ocasiones sin respuesta 
efectiva 

21-08-2025 Paciente con remisión pendiente para 
oncología comentado en 123 ocasiones sin respuesta 
efectiva 

25-08-2025 Paciente con trámite de remisión cancelado 
por fallecimiento el 21 de agosto  

Colsubsidio 
clínica 94 

Jose Ignacio 
Zamudio 

14968979 

04-07-2025 paciente continua pendiente de cirugía de 
torax comentado en 10 ocasiones 

EN GESTION 

08-07-2025 continua pendiente para cirugía de tórax 
comentado en 15 ocasiones sin repuesta efectiva 

09-07-2025 continua pendiente para cirugía de tórax 
comentado en 16 ocasiones sin repuesta efectiva 

11-07-2025 continua pendiente para cirugia de torax 
comentado en 29 ocasiones sin repuesta efectiva 

16-07-2025  continua pendiente para cirugia de torax 
comentado en 46 ocasiones sin repuesta efectiva 

18-07-2025 continua pendiente para cirugia de torax 
comentado en 53 ocasiones sin repuesta efectiva 

21-07-2025  continua pendiente para cirugia de torax 
comentado en 80 ocasiones sin repuesta efectiva 

25-07-2025  continua pendiente para cirugia de torax 
comentado en 93 ocasiones sin repuesta efectiva 

28-07-2025 continua pendiente para cirugia de torax 
comentado en 114 ocasiones sin repuesta efectiva 

01-08-2025  continua pendiente para cirugia de torax 
comentado en 164 ocasiones sin repuesta efectiva 

04-08-2025  continua pendiente para cirugia de torax 
comentado en 186 ocasiones sin repuesta efectiva en 
comite de prolongados 

11-08-2025  continua pendiente para cirugia de torax 
comentado en  205 ocasiones sin repuesta efectiva en 
comite de prolongados  ya valorado por tele apoyo que 
refirio que requiere intervención 

14-08-2025  continua pendiente para cirugia de torax 
comentado en  214 ocasiones sin repuesta efectiva en 
comite de prolongados  ya valorado por tele apoyo que 
refirio que requiere intervención 

21-08-2025 Paciente cancelado el 15 con egreso medico 
y  abren nuevo proceso el 20 de agosto adicional 
solicitud de fibrobroncoscopia comentado en 5 ocasiones 

25-08-2025 Paciente con nuevo proceso el 20 de agosto 
adicional solicitud de fibrobroncoscopia comentado en 18 
ocasiones 

SISS SUR 
OCCIDENTE - 
USS Kennedy 

Mateo David 
Mendoza Feria 

1300004968 

07-07-2025 Paciente comentada en 49 ocasiones 
comentada por no disponibilidad de camas para 
gastroenterología pediátrica. 

EN GESTION 

08-07-2025 continua comentado a nivel nacional 

09-07-2025 paciente continua en tramite comentado en 
50 ocasiones sin respuesta efectiva. 

11-07-2025 paciente continua en tramite comentado en 
53 ocasiones sin respuesta efectiva. 

16-07-2025 paciente continua en tramite comentado en 
71 ocasiones sin repsuesta efectiva. 
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21-07-2025 paciente continua en tramite comentado en 
114 ocasiones sin respuesta efectiva para hepatología 
pediátrica 

25-07-2025 paciente continua en tramite comentado en 
133 ocasiones sin respuesta efectiva para hepatología 
pediátrica 

28-07-2025 paciente continua en tramite comentado en 
157 ocasiones sin respuesta efectiva para hepatología 
pediátrica 

01-08-2025  paciente continua en tramite comentado en 
195 ocasiones sin respuesta efectiva para hepatología 
pediátrica 

04-08-2025  paciente continua en tramite comentado en 
223 ocasiones sin respuesta efectiva para hepatología 
pediátrica en comité de prolongados 

11-08-2025 Paciente en comité de prolongados validado 
a nivel nacional   comentado en 261 ocasiones sin 
respuesta efectiva para hepatología pediátrica 

14-08-2025 Paciente ya tiene aceptación medicamente 
en cardio esperand0 camas disponibles 

21-08-2025 Paciente en comité de prolongados validado 
a nivel nacional   comentado en 326 ocasiones sin 
respuesta efectiva para hepatología pediátrica 

25-08-2025 Paciente en comité de prolongados validado 
a nivel nacional   comentado en 345 ocasiones sin 
respuesta efectiva para hepatología pediátrica 

SISS NORTE - 
USS Simón 
Bolívar 

ALFONSO 
GUTIERREZ 

4890200 

10-07-2025 paciente continua pendiente para cirugía 
cardiovascular comentado en 22 ocasiones. 

EN GESTION 

14-07-2025 paciente continua pendiente para cirugía 
cardiovascular comentado en 31 ocasiones. 

17-07-2025 paciente continua pendiente para 
electrofisiología  comentado en 35 ocasiones. 

21-07-2025 paciente continua pendiente para 
electrofisiología  comentado en 54 ocasiones. 

25-07-2025  paciente continua pendiente para 
electrofisiología  comentado en 76 ocasiones. 

 28-07-2025  paciente continua pendiente para 
electrofisiología  comentado en 81 ocasiones. 

01-08-2025  paciente continua pendiente para 
electrofisiología  comentado en 98 ocasiones. 

04-08-2025  paciente continua pendiente para 
electrofisiología  comentado en 115 ocasiones en comité 
de prolongados 

11-08-2025 paciente continua pendiente para 
electrofisiología  comentado en 159 ocasiones en comite 
de prolongados 

14-08-2025 paciente continua pendiente para 
electrofisiología  comentado en 185 ocasiones en comite 
de prolongados 

21-08-2025 paciente continua pendiente para 
electrofisiología  comentado en 249 ocasiones en comite 
de prolongados 

25-08-2025 paciente continua pendiente para 
eletrofisiologia la marca de marca paso no esta 
disponible y la única IPS son Shaio y Cardio  comentado 
en 282 ocasiones en comité de prolongados 

Clinica Palermo 
LIGIA MATILDE 
DIAZ 

41322439 

14-07-2025 Paciente que requiere neurocirugía 
comentada en Cafam por ser PGP o autorización en IPS 

CANCELADO 
POR EGRESO 

16-07-2025 paciente en tramite comentado en 13 
ocasiones sin respuesta efectiva. 

21-07-2025 paciente en tramite para tele apoyo y 
permiso no se comenta mas . 

25-07-2025 Paciente que recibió tele apoyo y en espera 
que definan cancelar tramite o continuar ambulatorio. 
pendiente cita de gammagrafía el 26 y definen conducta. 
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28-07-2025 Paciente con tramite abierto para ortopedia 
oncológica 

01-08-2025 Paciente con tramite abierto para ortopedia  
oncologica comentado en 25 ocasiones 

abierto para ortopedia oncológica 

04-08-2025 Paciente con tramite abierto para ortopedia  
oncológica comentado en 26 ocasiones 

11-08-2025 Paciente con tramite abierto para ortopedia  
oncologica comentado en 56 ocasiones 

14-08-2025 Paciente con tramite abierto para ortopedia  
oncologica comentado en 72 ocasiones 

21-08-2025 Paciente aceptada en cancerológico de 
Boyaca y no acepto remisión estas interviniendo con la 
familia comentado en 111 ocasiones 

25-08-2025 Paciente con tramite cancelado por egreso 
medico el 21 con cita ambulatoria en NACIONAL  

Colsubsidio 
clínica 94 

Javier Camelo 80539688 

28-07-2025 Paciente que requiere endocrino rechazado 
por no disponibilidad de camas comentado 3 veces sin 
respuesta efectiva. 

EN GESTION 

29-07-2025 paciente comentada en 23 ocasiones sin 
respuesta efectiva 

01-08-2025 paciente comentada en 41 ocasiones sin 
respuesta efectiva para endocrino con cita el 9 de 
septiembre para nacional 

04-08-2025 paciente comentada en 50  ocasiones sin 
respuesta efectiva para endocrino con cita el 9 de 
septiembre para nacional 

11-08-2025 paciente comentada en 82 ocasiones sin 
respuesta efectiva para endocrino con cita el 9 de 
septiembre para nacional 

14-08-2025 paciente comentada en 96 ocasiones sin 
respuesta efectiva para endocrino con cita el 9 de 
septiembre para nacional 

21-08-2025 paciente comentada en 145  ocasiones sin 
respuesta efectiva para endocrino con cita el 9 de 
septiembre para nacional 

25-08-2025 paciente comentada en 158 ocasiones sin 
respuesta efectiva para endocrino con cita el 9 de 
septiembre para nacional  

Fundación 
Santa Fé de 
Bogotá 

MAGALY LUNA 
GARAY  

37212868 

29-07-2025 Paciente que requiere oncología comentada 
en 5 ocasiones 

EN GESTION 

01-08-2025 Paciente que requiere oncología comentada 
en 18 ocasiones 

04-08-2025  Paciente que requiere oncología comentada 
en 25 ocasiones 

11-08-2025  Paciente que requiere oncología comentada 
en 35 ocasiones 

14-08-2025 Paciente que requiere oncología comentada 
en 39 ocasiones 

21-08-2025 Paciente que requiere oncología comentada 
en 66 ocasiones en comité de prolongados revisando 
posibilidad de PHD para cuidados paliativos 

25-8-2025 Paciente que requiere oncologia comentada 
en 76 ocasiones en comite de prolongados revisando 
posibilidad de PHD para cuidados paliativos sin 
documentación completa de la IPS  

Hospital la 
Misericordia 

Angely Gabriela 
Rosero Naveo 

1117459692 

01-08-2025 Paciente que requiere transplante cardica 
comentada en 90 ocasiones sin repuesta efectiva 
comentada a nivel nacional 

CANCELADO 
POR EGRESO 

04-08-2025 Paciente para transplante cardioca 
comentado en 111 ocasiones a nivel nacional 

11-08-2025 Paciente continua comentado en 129 
ocasiones sin respuesta efectiva 
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14-08-2025 Paciente continua comentado en 139 
ocasiones sin respuesta efectiva comentada a nivel 
nacional 

21-08-2025 Paciente continua comentado en 177 
ocasiones sin respuesta efectiva comentada a nivel 
nacional 

25-08-2025 Paciente con tramite cancelado por egreso 
médico el 21 de agosto de 2025 

Fundacion 
Abood Shaio 

JAIME  VERGARA 
ROMERO 

19107759 

04-08-2025 Paciente para medicina interna comentado 
en 10 ocasiones sin respuesta efectiva 

EN GESTION 

11-08-2025 Paciente para medicina interna comentado 
en 31 ocasiones sin respuesta efectiva 

14-08-2025 Paciente para medicina interna comentado 
en 46 ocasiones sin respuesta efectiva 

21-08-2025 Paciente para medicina interna comentado 
en 85 ocasiones sin respuesta efectiva 

25-08-2025 Paciente para medicina interna comentado 
en 99 ocasiones sin respuesta efectiva  

 
En resumen, de los casos revisados se encontró: 

GESTIÓN  CASOS  % 

EN GESTION 29 56,86% 

CANCELADO POR EGRESO 9 17,65% 
CANCELADO POR TRAMITES 
ADMINISTRATIVOS IPS  5 9,80% 

AUTORIZADO EN IPS 3 5,88% 

FALLECIDO 3 5,88% 
EFECTIVO 2 3,92% 
TOTAL  51 100,00% 

 
 
De igual forma se realiza revisión de los casos de oxígeno y PHD pendientes en donde se revisan 12 
casos adicionales de la siguiente forma: 
 

NOMBRE DE 
LA IPS 

Nombre del 
caso 

Número de 
identificación 

SEGUIMIENTO CON EPS 
ESTADO DE 

TRÁMITE 

SISS NORTE - 
USS Simón 
Bolívar 

VICTORIA 
NAVAS 

33144137 

11-08-2025 EN GESTION PTE DE SAN ANDRES CON SS 
DE O2 EN BOGOTA 

CANCELADO 
POR 
TRAMITES 
ADMINISTRATI
VOS IPS 

14-08-2025 Continua en gestión 

21-08-2025 Se valida caso el cual se han realizado 2 
devoluciones ( 08 y 11 de agosto) indicándoles que por favor 
nos aclaren el municipio y el departamento de la dirección 
que reportan ya que no es claro si lo requieren para bogota 
en el albergue o para su ciudad de origen devoluciones que 
no han sido contestadas, por lo cual vuelvo a remitir correo 
para aclaración. 

25-08-2025 paciente con solicitud de terapias y oxígeno para 
Bogotá con IPS SAN ANDRES sin cambio deips//ultima 
solicitud realizada por la IPS el 07/08/2025, nose ha recibido 
soportes ni solicitudes nuevas 

Fundación 
Cardio Infantil 

MIGUEL 
ANDRES 
ORTEGON 
ARIZA  

1020717594 

21-08-2025 Paciente de Yopal -Casanare a quien le solicitan 
agudo por 27 días el cual se encuentra autorizado desde el 
día 15/08/25 para prestador de la zona Domi salud del Llano 
quien no ha dado respuesta de aceptación o negación del 
caso, se remite correo para siguiente es espera de 
respuesta 

EN GESTION 
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25-08-2025 Paciente de Yopal -Casanare a quien le solicitan 
agudo por 27 días el cual se encuentra autorizado desde el 
dia 15/08/25 para prestador de la zona Domisalud del Llano 
quien no ha dado respuesta de aceptación o negación del 
caso, se remite correo para seguimiento es espera de 
respuesta 

Hospital la 
Misericordia 

MATHIAS 
HERNANDEZ 
NARANJO 

1018521724 
25-08-2025 oxigeno pgp con cryogas reportado 22/08 a 
proveedor efectivo 

EFECTIVO 

Hospital la 
Misericordia 

SARAHY 
GABRIELA 
VARGAS CRUZ 

1222147706 
25-08-2025 oxigeno autorización a proveedor OXICOL 
21/08/2025 efectivo 

EFECTIVO 

Hospital la 
Misericordia 

HEIMY 
VICTORIA 
RONCANCIO 
ACUÑA 

1074834961 
25-08-2025 autorizaciones generadas goleman y oxicol 
efectivo 

EFECTIVO 

Hospital la 
Misericordia 

ARTHUR GAEL 
ROMERO 
CAMELO 

1013700971 
25-08-2025 autorizaciones generadas goleman y oxicol 
efectivo 

EFECTIVO 

Hospital la 
Misericordia 

LINDA 
VICTORIA 
BERDUGO 
SIERRA 

1136912802 
25-08-2025 autorización prestadora RHOCAMPO 
13/08/2025 efectivo 

EFECTIVO 

Hospital la 
Misericordia 

MATHIAS 
HERNANDEZ 
NARANJO 

1018521724 
25-08-2025 oxigeno pgp con cryogas reportado 22/08 a 
proveedor, no cuenta con orden de phd. 

EFECTIVO 

Hospital la 
Misericordia 

HEIMY 
VICTORIA 
RONCANCIO 
ACUÑA 

1074834961 
25-08-2025 autorizaciones generadas goleman y oxicol 
efectivo 

EFECTIVO 

Hospital la 
Misericordia 

ARTHUR GAEL 
ROMERO 
CAMELO 

1013700971 
25-08-2025 autorizaciones generadas goleman y oxicol 
efectivo 

EFECTIVO 

Hospital 
Universitario 
Mayor-Mederi 

ETELVINA 
SOLEDAD 
CASTILLO 
GONZALEZ 

20585288 
25-08-2025 autorización generada para prestador healt & life 
20/08/2025 

EFECTIVO 

Hospital San 
José Infantil 

DEYANIRA 
BARACALDO 
DE VALENCIA  

24257841 
25-08-2025 Paciente con  medicamento autorizado se recibe 
correo de IPS cancelando tramites paciente falleció 

FALLECIDO 

 
Siendo las 11:30 am se finaliza sesión, sin novedad.  
 

 

COMPROMISOS* 
 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

Programación próxima visita  Equipo GAMA - SDS POR DEFINIR 

 

REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 

 

No 
NOMBRES Y 
APELLIDOS 

CORREO TELÉFONO 
DIRECCIÓN/ 

OFICINA/ 
ENTIDAD 

 

FIRMA 

1 
 

Lorena Oliveros  
lorena.oliveros@nuevaeps.com.co 314 2817672 

 
Profesional de 
referencia 
Nueva EPS   

mailto:lorena.oliveros@nuevaeps.com.co
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2 
 
Jessika Triana 
 

jptriana@saludcapital.gov.co  3204054888  

Dirección de 
Provisión de 
servicios de 
salud DPSS 

 

 
 
 
 
 ASISTENTES 

 Evaluación y cierre de la reunión 
 

¿Se logró el objetivo? Observaciones (si aplica) 

 
Si   (X)                                            No  (  )  
 

 

* Se podrán incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento. 

 
 

 

 

 

mailto:Referencia@aliansalud.com.co

